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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1765
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
2
Justificativa
A questédo 2 do prova apresenta a frase "a produgao autdbnoma da instituicdo de ensino, responsavel por elaborar e formatar o
proprio material didatico, caracteriza-se como docéncia independente no modelo de producgéo artesanal”. Essa afirmacéo pode ser
considerada verdadeira, segundo Filatro (2014, p. 116). Desta forma, contraria-se o gabarito disponibilizado, que deveria constar como
opgédo a sequéncia F - V - V - V - F. N&o esta opgao a ser marcada na prova, por isso, solicita-se o anulamento da questéo.
Referéncias
A justificativa pode ser constatada a partir da pagina 115 do livro da autora. Na pagina seguinte ela faz a seguinte mengéo: " Podemos
identificar alguns modelos de producéo de contetidos educacionais que funcionam de acordo com os processos artesanais: o0 modelo
descentralizado, no qual o professor desenvolve de forma independente os préprios materiais didaticos e os disponibiliza diretamente aos
alunos, principalmente em ag6es presenciais apoiadas por tecnologias; ou ainda o modelo de docéncia independente, totalmente
online, em que o professor trabalha de forma descolada de uma instituicdo de ensino" (p.116).
Situagao
Questédo Mantida
Anélise
Filatro, 2014, p.117: "Diferentemente do modelo anterior [no caso, o de producéo descentralizada], aqui o professor ndo esta
subordinado a intermediagao de qualquer instituicdo educacional reguladora. Pelo contrario, ele tem total autonomia sobre a
organizacéo curricular (...)". A questéo é sobre a principal diferenga entre producéo descentralizada e docéncia independente.
Na producéo descentralizada temos: "professores vinculados a uma instituicdo de ensino tém autonomia para desenvolver (...)"
(p.116). Na docéncia independente: "o professor ndo esta subordinado a intermedi¢&o de qualquer instituicdo educacional
reguladora” (p.117). Portanto, a producé@o descentralizada tem como caracteristica a autonomia da institui¢do de ensino em elaborar
seu proprio material didatico. Diferente da docéncia independente em que a autonomia esta no professor, desvinculado da

instituicdo.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
Pagina 1 de 34



UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA RELATORIO DE RECURSOS

GPS - Gerenciamento de Processo Seletivo Relatério gerado em 10/05/2019 as 14:52:01

001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1766
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
9
Justificativa
A questdo 9 consta a seguinte afirmacgao "A distancia ndo é apenas uma questao geografica, mas € um fendémeno
pedagdgico, no qual o efeito da relagdo espaco/tempo no ensino e no aprendizado, no curriculo e no curso, no gerenciamento e na
organizagao do programa educacional € o mais importante". Tal afirmativa pode ser considerada verdadeira, pois ele considera a
relacé@o espago/tempo como constituinte da distancia geografica, afirmando que alunos e professores estédo afastados. E, que o
efeito deste afastamento exerce influéncia no ensino e aprendizado, no curriculo e no curso, no gerenciamento e na organizacao do
programa educacional.
Referéncias

Moore (2008, p.240) explicita ao falar da Teoria da Interagdo a Distancia:

"A primeira idéia basica da teoria da Interacéo a Distancia é que a distancia € um fendmeno pedagdgico, e ndo

simplesmente uma questdo de distancia geogréafica. Embora seja verdadeiro que todos os alunos de educagao a distancia estejam
afastados de seus professores em termos de espaco e/ou tempo, o importante para os praticantes e pesquisadores é o efeito que
essa distancia geografica exerce no ensino e no aprendizado, na elaboracéo do curriculo e do curso e na organizacéo e
gerenciamento do programa educacional. Quando nos referimos ao aprendizado a distancia, ndo estamos falando de uma experiéncia
educacional que ndo seja diferente de cursos presenciais exceto pela distancia fisica entre alunos e professor, porém, descrevemos
uma familia de programas que possuem diferengas distintivas e qualitativas. A Interagdo a Distancia é o hiato de compreenséo e
comunicagao entre os professores e alunos causado pela distancia geografica que precisa ser suplantada por meio de procedimentos
diferenciadores na elaborag&o da instrucéo e na facilitagdo da interagao".

Situagao

Questdo Anulada

Anélise

Recurso procedente.
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Protocolo

1767

Cargo

Diretor de Producgéo

Prova

Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito

1

Questédo

5

Justificativa

001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito

Embasando-se em Moore e Kearsley a respeito do ensino-aprendizagem a web NAO é uma tecnologia pouco confiavel como foi

descrita no inciso | "Uma das desvantagens do ensino-aprendizadfo baseado na web é o fato da tecnologia ser pouco confiavel." pelo

contrario essa tecnologia tornou-se tdo confiavel para o ensino-aprendizado que possui varias vantagens.

O maior avango tecnoldgico na educagao a distancia na ultima década foi o rapido

surgimento da internet e da world wide web. Quase todos os programas de educagéo a

distancia, incluindo o estudo por correspondéncia e o independente, possuem agora alguma presenca on-line.

Sistemas de Aprendizado Baseados na Web

Com o surgimento da web no final dos anos 1990, uma nova forma de aprendizado

baseado em computador se tornou possivel. Conforme explicado no Capitulo 3, a

instrucdo baseada na web foi muito difundida na educacao superior, especialmente

para os programas de pés-graduagéo. Isso se deu principalmente por incluir o tipo

de instrutor solitario na educacéo a distancia, porém, sua adogdo também foi impulsionada pela comercializagéo de

sistemas de aprendizado integrados como Blackboard,

WebCT, FirstClass, eClassroom, Web-4M e Groupware. Todos esses sistemas tém capacidade para comunica¢gfes ndo somente

assincronas e sincronas, mas também incluem

recursos de gerenciamento e fungdes de teste. Os provedores comerciais algumas vezes

se referem a essas ferramentas como solu¢des de aprendizado eletrénico. Os sistemas de

aprendizado integrados proporcionam os beneficios das comunicac¢des sincronas e assincronas em uma plataforma, bem como o

acesso ao grande arquivo de materiais na web.

A maioria dos instrutores tem considerado o sistema mais valioso como sendo o férum

de discusséo assincrono por meio de textos encadeados (denominados quadros de

aviso nos sistemas mais antigos). Um forum de discussao permite que alunos e instrutores interajam enviando e lendo mensagens, ao

passo que cada um possui flexibilidade em relagdo a quando fazé-lo. Geralmente, um curso baseado na web envolve

algumas tarefas ou atividades; os alunos enviam suas respostas aos foruns de discussao

e os instrutores também enviam os comentarios por esse meio.Veja mais detalhes sobre

instrugdo na web, no Capitulo 6.

Na modalidade de educagéo a distancia, mais pessoas estédo obtendo acesso mais facilmente a mais e melhores recursos de

aprendizado do que podiam no passado, quando tinham de aceitar somente o que era oferecido localmente (MOORE; KEARSLEY, 2007,
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p.21).

Segundo Domingues, Zoschke e Dalfovo (2006, p.134) "quando esses recursos de comunica¢do?0 se encontram em uma Unica
plataforma via web, tem-se o que se chama de Ambientes Virtuais de Aprendizagens (AVA" Moore e Kearsley (2007) ressaltam a
importancia do AVA como parte do sistema de edu¢é@o?o a distéancia exercendo impacto consideravel sobre a eficacia das partes

do sistema controladas pela instituicio?o educacional.

Referencias: MOORE, Michael; KEARSLEY, Greg. Educagéo?o a distancia: uma visdo integrada.

A falta de confiabilidade ndo esta na tecnologia web, mas sim em em fontes nédo confiaveis presentes nos contetidos de alguns canais

como sites, wikis e outros inseridos na web. O Inciso esta errado.

Inciso IV - Apesar de exigir muito tempo para o seu desenvolvimento, as gravagdes com audio podem tornar o curso mais dinamico.
A gravagao com audio é uma caracteristica da Aula Narrada, essa estrategia ndo demanda de muito tempo para o seu
desenvolvimento isso € um aspecto da gravagdo de aula por video, onde se exige um grande periodo de tempo para o seu

desenvolvimento.

De acordo com a apostila Planejamento e producéo de material didatico para cursos a distancia.
Jodo Batista Mota, Estela da Silva Leonardo.
- Vigosa, MG : Ed. UFV,

Aula narrada, a voz como elemento de aproximagédo com o aluno.

Este instrumento é de elaboracéo relativamente simples e de custo acessivel, mas de grande resultado
didatico. O diferencial estd, mesmo, na criatividade da equipe multimidia que vocé organizou ? do conteudista
ao pessoal do design e da animacao.

A aula narrada é um recurso audiovisual, realizado normalmente por meio do programa PowerPoint.
Permite a associacéo de imagens (textos, quadros, figuras, graficos, animagdes, etc.) com a gravagao
de audio da narragéo feita pelo proprio professor.

O Inciso |V esta errado.

Referéncias

Planejamento e producéo de material didatico para cursos a distancia.

Jodo Batista Mota, Estela da Silva Leonardo.

- Vigosa, MG : Ed. UFV,

MOORE, Michael; KEARSLEY, Greg. Educacao?o a distancia: uma viséo integrada.

Situagao

Questédo Mantida

Analise

No enunciado da questéo temos: "Conforme MOORE E KEARSLEY (2008)". Tabela 4.1 "Pontos fortes e fracos das diversas tecnologias",
pagina 98. A questéo 5, portanto, relaciona-se apenas, e somente apenas, a referéncia indicada no enunciado. O que se pede € o que
consta no livro do Edital do Concurso, no capitulo e na pagina anteriormente citada do mesmo livro, mesma edigdo. Respondendo
aos itens, exatamente conforme os autores: a falta de confiabilidade é uma desvantagem do ensino-aprendizado baseado na web; o
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custo elevado é uma desvantagem do texto impresso; as experiéncias do aluno-participante e do instrutor nunca poderéo ser
constituidas de modo similar quando ambos utilizam a mesma tecnologia; e, finalmente, gravagées em audio tem como vantagem

serem dinamicas justamente por que podem apresentar informac¢des de maneira divertida e estimulante.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
Pagina 5 de 34



UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA RELATORIO DE RECURSOS

GPS - Gerenciamento de Processo Seletivo Relatorio gerado em 10/05/2019 as 14:52:01

001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1768
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
5
Justificativa
A alternativa IV ("Apesar de exigir muito tempo para desenvolvimento, as grava¢des em audio podem tornar o curso mais dinamico")
apresenta uma inconsisténcia em relagao ao livro texto, que nao traz a relagdo desse recurso didatico (grava¢des com audio)
e o dinamismo do curso.
Na pagina 98 do livro (Educacéo a distancia: Uma viséo integrada, de 2008), os autores escrevem que "as gravagdes em
audio/video podem apresentar informacdes de maneira divertida e estimulante, e ttm o grande mérito de serem controlaveis pelo
usuario”, e na tabela da mesma pagina dizem que as gravagdes em audio sdo dinamicas, mas ndo fazem referéncias a elas, por
si s0, tornarem um curso dinamico.
Referéncias
Educagéo a distancia: Uma viséo integrada, 2008, pag. 98
Situagao
Questédo Mantida
Anélise
GravacgOes em audio tém como ponto forte serem dinamicas justamente por apresentarem as informacdes de maneira divertida e

estimulante. Vide pagina 98.
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1769
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
12

Justificativa

A alternativa d), tida como correta, afirma que os contetdos virtuais indicados para alunos que aprendem por lampejos e estalos
SOLICITAM a resolugéo de problemas por saltos intuitivos. Porém, na apostila usada como base para a questéo, disponivel em <
https://lwww2.cead.ufv.br/serieconhecimento/wp-content/uploads/2015/11/producao-de-material-didatico.pdf>, na tabela da pagina 29,

diz-se que os alunos globais, ?Para resolver problemas, fazem saltos intuitivos?. Tais alunos ?aprendem em lampejos e

estalos?. Ao dizer ?conteddos virtuais que SOLICITEM a resolugdo de problemas por saltos intuitivos?, o texto da alternativa
coloca como fungao dos contetdos virtuais a agao de realizar os saltos intuitivos. Porém, segundo o texto da apostila, os saltos
intuitivos ocorrem partindo dos alunos, enquanto caracteristica desses (alunos globais). Talvez se a frase fosse ?contetdos virtuais
que PROPORCIONEM (ou PERMITAM) a resolugdo de problemas por saltos intuitivos?, o sentido estivesse de acordo com o proposto
na apostila.

Referéncias

"Planejamento e producéo de materiais didaticos para EAD", de Jodo Batista Mota e Estela da Silva Leonardo.

ag. 29

Situagao

Questédo Mantida

Anédlise

A equipe pedagdgica e gramatical atestou que a construgdo da frase no item esté correta.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
Pagina 7 de 34


https://www2.cead.ufv.br/serieconhecimento/wp-content/uploads/2015/11/producao-de-material-didatico.pdf

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA

GPS - Gerenciamento de Processo Seletivo

RELATORIO DE RECURSOS
Relatorio gerado em 10/05/2019 as 14:52:01

Protocolo

1770

Cargo

Diretor de Producgéo

Prova

Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito

1

Questédo

15

Justificativa

001/2019/PGP - Concurso Publico
Contra as questdes e o0 gabarito

A alternativa C néo traz diferencas entre ela e a alternativa B, no que diz respeito ao sentido do que a questédo pede. Na pagina 62 da

apostila referéncia <https://www2.cead.ufv.br/serieconhecimento/wp-content/uploads/2015/11/producao-de-material-didatico.pdf> fica claro

que as duas questdes apresentam o mesmo sentido, nao havendo formas de se diferenciar entre ambas. Assim, as duas alternativas

estariam corretas.

Referéncias

"Planejamento e produgéo de materiais didaticos para EAD", de Jodo Batista Mota e Estela da Silva Leonardo.

Péagina 62
Situacao
Questdo Mantida

Analise

Péagina 62: webconferéncia - "transmissé@o de uma aula simultaneamente para até 99 conexdes" ou transmissdo para "varias

pessoas de diferentes localidades". Isto é bem diferente da videoconferencia - "a transmisséo e recepgéo de imagem e som entre

dois ou mais pontos distantes".

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA

Pagina 8 de 34



UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA RELATORIO DE RECURSOS

GPS - Gerenciamento de Processo Seletivo Relatério gerado em 10/05/2019 as 14:52:01

001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1771
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
5
Justificativa
A questdo numero 5 apresenta afirmacdes a respeito das tecnologias e os seus canais de veiculagdo. Dentre elas, consta "a
tecnologia do texto impresso traz a vantagem do baixo custo e do controle, pois o material pode ser selecionado pelo aluno-participante".
Bem verdade que durante a abordagem dos autores eles apresentam a tecnologia impressa como custosas quando se refere a livros
didaticos e enciclopédias, por exemplo. Contudo, elas também podem ser materiais econdmicos de baixo custo que sédo
distribuidos pelos correios. Além disso, os autores no final do capitulo 4 Tecnologias e Midias apresenta um quadro elencando os
pontos fortes e fracos de cada tecnologia. Pontos fortes, podem ser considerados vantagens (como descrito na afirmacgao da questéo
5) e os autores apresentam quatro pontos ao falar da tecnologia do texto impresso: Pode ser barato; Confiavel; Traz informagao densa;
Controlado pelo aluno. O termo "pode ser barato" pode ser interpretado como de baixo custo, por isso, se torna uma vantagem. Vale
considerar que como desvantagem (ponto fraco) o autor considera que os textos impressos "pode precisar de maior tempo de produgao
e ter custo elevado”. Dito isto, a afirmagéo que me refiro pode ser considerada verdadeira, pois o texto impresso traz a vantagem ou tem
como ponto forte o baixo custo e o controle do aluno-participante sobre o material. Peco a consideracdo da banca sobre esta questéo
porque ela ndo apresenta como opc¢ao de resposta a sequéncia | - Il e IV, que seria a correta.
Referéncias
"Os materiais impressos incluem livros de arte ou enciclopédias muito caros, mas também materiais econdémicos, que podem ser
facilmente distribuidos pelo correio ou por servigos de entrega privados. As habilidades criativas de redagéo e ilustragdo, bem
como a capacidade para produzir relacionada a impressédo ou duplicacéo, estdo amplamente disponiveis" (MOORE e KEARSLEY,
p.78)

Tabela 4.1 Pontos fortes e pontos fracos das diversas tecnologias (MOORE e KEARSLEY, p.98).

Situagao

Questdo Mantida

Anédlise

Moore e Kearley, 2008, p.98, Tabela 4.1: "Texto Impresso". "Pontos fracos: Pode precisar de maior tempo de produgéo e ter custo
elevado”. Questao 5, item I, portanto: a tecnologia do texto impresso traz a DESVANTAGEM do baixo custo, e ndo "a vantagem do

baixo custo”.
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1772
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
12
Justificativa
A questdo 12 da prova de diretor de produgéo afirma que, de acordo com Mota e Leonardo (2019), na Educacgéo a Distancia sdo
recomendados (d) "conteldo virtuais que solicitem a resolugéo de problemas por saltos intuitivos, para alunos que aprendem por
lampejos e estalos". Esta afirmagéo, nem nada parecido, ndo consta do livro. O que se afirma é que " A lousa virtual também
possibilita bons resultados com publicos mais adultos . Segundo Passos e Barbosa (2009-pag.5) 'este € um bom formato para
resolucéo de problemas ™.
Referéncias
Planejamento e Producéo de materiais didaticos para EAD - Mota e Leonardo - pagina 71
Situacao
Questdo Mantida
Anélise

Vide quadro "sequenciais” e "globais" (Mota; Leonardo, 2019, p. 29) e os outros no mesmo capitulo.
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1773
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
30
Justificativa
A questéo trata de um fendmeno( como a propria questao trata) fisioldgico explicado pelo campo da neurofisiologia e neurologia, tema
que nao perpassa pelos itens cobrados no edital, como: no¢ao de montagem e edi¢gao de produtos audiovisuais ( que explora outras
nuances), bem como do Planejamento e execuc¢éo do projeto de produto educacional para Educagéo a Distancia (EAD);
Producdes, técnicas e elaborag@es de roteiros para produtos midiaticos educativos; Coordenacgéo das etapas de
desenvolvimento do produto educacional para midias; Coordenag&o das equipes no processo de cria¢éo, superviséo e
finalizag&o dos produtos educativos para as midias; Educagao a Distancia (EAD): Teorias, Visdes, Desafios, Estruturas e
Tendéncias e Nogdes de diregédo de imagens e de pessoal para apresentacdo em estudio.
E de se considerar que a inclus&o de temas n&o exigidos em edital afronta o principio da publicidade, ja que, como se sabe, a
Administracéo, na formulacéo das questdes de prova de concurso publico, vincula-se as regras estabelecidas no instrumento
convocatorio. Além disto, o contedldo programatico previsto no edital segue em consonancia ao principio da eficiéncia, tendo como
subprincipio o da ndo-surpresa dos atos Administrativos. Ocorre que, como dito, o edital previu todo o conteddo de prova e trouxe toda
sua delimitacéo, promovendo assim, um principio marcante, qual seja, o principio da vinculagéo.
De forma sintetizada, este principio juridico esta atrelado ao principio da legalidade estrita, moralidade administrativa, impessoalidade,
indisponibilidade, eficiéncia e, sobretudo, a seguranca juridica, boa-fé, e dever de confianca. Outra afronta de principio
constitucionalmente amparado, diz respeito ao principio da seguranga juridica, no qual se fundamenta ao campo de estabilizagdo
das relacdes juridicas e o dever de protecdo da confianga que, alids, abarca ao principio da moralidade administrativa. Neste
ponto, ha que se destacar, o efeito protecionista que segue amparado em ambas as partes, ou seja, para Administra¢cdo com a plena
execucao de seus atos ja previstos; e de outro lado temos o candidato, sem surpresas, seguir religiosamente ao descrito no edital em
quais matérias a serem estudadas, de modo, a promover o principio da precaucao, evitando que decorra de medidas que ndo
oferecam risco entre as partes.
Logo, percebe-se que todo em qualquer ato administrativo, devera necessariamente, estar pautado por normas e principios juridicos
instrumentalizados e, capazes de promover uma melhor adequacgéo das atividades desempenhadas. Assim, cobrar matéria ou
contetdo néo previsto no edital € um ato contrario a Constituicdo Federativa Brasileira, em especial, os principios
juridicos-constitucionais, como a legalidade, impessoalidade, moralidade, eficiéncia, seguranca juridica e outros principios acima

destacados.

Em vista do exposto, pego, respeitosamente aos senhores, que em sede de recurso a questéo, tendo em vista que o conhecimento

exigido para sua resolugéo ndo constava do edital de abertura de inscri¢des do concurso, a ANULACAO da quest&o 30.

Referéncias

Constituigdo Federal, disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
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OLIVEIRA, Rafael Carvalho R. Curso de Direito Administrativo. Rio de Janeiro: Forense.

Edital do Concurso, disponivel em: www.pgp.ufv.br/?page_id=4683

Situagao

Questédo Mantida

Anédlise

A persisténcia retiniana apesar de ser um fator fisiolégico, é de fundamental importancia para o entendimento da imagem em
movimento, sendo contelido basico para a produgéo de TV e cinema. Conforme Kellison, 2007, p. 27, "Quando olhamos uma imagem,
ela permanece em nossa retina por uma fragdo de segundos. Esse fendmeno é conhecido como persisténcia retiniana (ou
persisisténcia de visdo); quando assistimos a uma rapida sequéncia de imagens na velocidade adequada (25 a 30 vezes por

segundo), cria-se uma ilusdo de uma imagem completa e ininterrupta.”
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001/2019/PGP - Concurso Publico
Contra as questdes e o0 gabarito

Protocolo

1775

Cargo

Diretor de Producgéo

Prova

Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito

1

Questédo

3

Justificativa

A questéo 3 solicita que seja analisada diversas sentencas com relagdo ao Designer Instrucional, levando em consideracao Filatro
(2014). Ocorre que hé trés alternativas corretas e nenhuma opgé&o a ser marcada no gabarito. As alternativas corretas séo a lll e IV
(com a opgéo de gabarito letra D), mas também esta correta a assertiva V. FILATRO define, em sua pagina 152, que o Designer

Instrucional é divido em fases que seguem:

identificar uma necessidade educacional;
projetar a solugéo;

desenvolver a solucéo;

implementar a solucéo;

avaliar a solug ao

Desta forma a assertiva V ao informar que ?avaliar a solu¢éo é parte da funcionalidade de todo o processo de Designer
Instrucional? esté correta, como mencionado na referida pagina citada. Em vista do exposto, pe¢o, respeitosamente aos senhores que
em sede de recurso a questdo, tendo em vista que ha 3 alternativas corretas e nenhuma opg¢ao de marcagéo no gabarito, que a
questdo 03 seja ANULADA.

Referéncias

FILATRO, Andrea. Produgéo de contetidos educacionais. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

Edital do Concurso, disponivel em: www.pgp.ufv.br/?page_id=4683

Situacéo
Questédo Anulada
Analise

Recurso procedente.
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1776
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
7
Justificativa
A questéo trata da utilizagdo do material didatico impresso para a Educacéo a Distancia proposto por Pretti (2010). De acordo
com a questao, o candidato deveria, seguindo a concepcao/opinido do autor, definir quais alternativas seriam as incorretas. Ocorre
que o referido autor apesar de relevante para o0 meio académico ndo é de conhecimento publico e notério, além disto ndo foi

citado como referéncia bibliogréafica do referido edital PUBLICADO, como podem verificar:

SUGESTOES DE BIBLIOGRAFIA

? FILATRO, Andrea. Producéo de contetidos educacionais. Sao Paulo: Saraiva, 2014. KELLISON, Cathrine. Producéo e
Diregdo para TV e Video: uma abordagem pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

? MILL, Daniel; PIMENTEL, Nara Maria (Orgs.). Educagéo a distancia: desafios contemporaneos. Sao Carlos/SP: Edufscar,
2010.

? MOTA, Joéo Batista; LEONARDO, Estela da Silva. Planejamento de produgdo de materiais didaticos para a EAD. Vigosa:
Editora UFV. Disponivel em: . Acesso em: 13 mar. 2019.

? MOLETTA, Alex. Criacéo de curta-metragem em video digital: uma proposta para producdes de baixo custo. Sdo Paulo:
Summus, 2009.

? MOORE, Michael; KEARSLEY, Greg. Educacao a Distancia: uma visdo integrada. Sdo Paulo: Cengage, 2008.

? MURCH, Walter. Num piscar de olhos: a edi¢&o de filmes sob a 6tica de um mestre. Rio de Janeiro: Zahar, 2004.

? WATTS, Harris. On Camera: o curso de produgéo de filme e video da BBC. S&o Paulo: Summus, 1990.

E de se considerar que solicitar opinides diretas de um autor néo incluido diretamente e de forma clara no edital publicado, afronta o
principio da publicidade, j& que, como se sabe, a Administracéo, na formula¢éo das questdes de prova de concurso publico,
vincula-se as regras estabelecidas no instrumento convocatério. Além disto, as referéncias bibliograficas previstas no edital seguem
em consonancia ao principio da eficiéncia, tendo como subprincipio o da ndo-surpresa dos atos Administrativos. Ocorre que, como
dito, o edital previu todo o conteido de prova com seu respectivo referencial teérico (que cria um contexto autoral), promovendo assim,
um principio marcante, qual seja, o principio da vinculagao.

De forma sintetizada, este principio juridico esta atrelado ao principio da legalidade estrita, moralidade administrativa, impessoalidade,
indisponibilidade, eficiéncia e, sobretudo, a seguranca juridica, boa-fé, e dever de confianca. Outra afronta de principio
constitucionalmente amparado, diz respeito ao principio da seguranga juridica, no qual se fundamenta ao campo de estabilizagao

das relacdes juridicas e o dever de protecdo da confianga que, alids, abarca ao principio da moralidade administrativa. Neste

ponto, ha que se destacar, o efeito protecionista que segue amparado em ambas as partes, ou seja, para Administracdo com a plena

execucdo de seus atos ja previstos; e de outro lado temos o candidato, sem surpresas, seguir religiosamente ao descrito no edital em
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quais referenciais bibliograficos a serem estudados, de modo, a promover o principio da precaugéo, evitando que decorra de medidas
que nao oferecam risco entre as partes.

Logo, percebe-se que todo em qualquer ato administrativo, devera necessariamente, estar pautado por normas e principios juridicos
instrumentalizados e, capazes de promover uma melhor adequacgéo das atividades desempenhadas. Assim, cobrar que seja definido
uma assertiva correta, com base na opinifo de um autor que no foi referenciado nas REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS publicadas
do edital pode ser considerado um ato dubio e € inegavel que o candidato teve violado seu direito liquido e certo, que envolve a
vinculacéo do certame, e de todos os envolvidos, ao instrumento convocatorio.

Ademais ndo pode ser permitido pela Administragéo, no que se refere ao instrumento convocatorio, e contrario a Constituicao
Federal, em especial, no que se refere aos principios juridicos-constitucionais, como a legalidade, impessoalidade, moralidade,
eficiéncia, seguranca juridica e outros principios acima destacados.

Por tudo e em vista do exposto, peco, respeitosamente aos senhores que em sede de recurso & questéo, a questao 7 seja
ANULADA.

Referéncias

Constituigdo Federal, disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
OLIVEIRA, Rafael Carvalho R. Curso de Direito Administrativo. Rio de Janeiro: Forense.

Edital do Concurso, disponivel em: www.pgp.ufv.br/?page_id=4683

Situagao

Questédo Mantida

Anélise

PRETI (2010) é capitulo 11 do livro organizado por MILL e PIMENTEL (2010).
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo

1777

Cargo

Diretor de Producgéo

Prova

Especifica de Diretor de Produgéo

Gabarito

1

Questédo

6

Justificativa

A questéo trata do aperfeicoamento dos cursos a distancia de formacgéo de professores, proposto por Moran (2010). De acordo
com a questao, o candidato deveria, seguindo a concepcao/opinido do autor, definir quais alternativas seriam as corretas. Ocorre que
o referido autor, apesar de relevante para 0 meio académico, nao é de conhecimento publico e notério, além disto nao foi citado

como referéncia bibliogréafica do referido edital PUBLICADO, como podem verificar:

? FILATRO, Andrea. Producéo de contetidos educacionais. Sao Paulo: Saraiva, 2014. KELLISON, Cathrine. Producéo e
Diregdo para TV e Video: uma abordagem pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

? MILL, Daniel; PIMENTEL, Nara Maria (Orgs.). Educagéo a distancia: desafios contemporaneos. Sao Carlos/SP: Edufscar,
2010.

? MOTA, Jodo Batista; LEONARDO, Estela da Silva. Planejamento de produgdo de materiais didaticos para a EAD. Vigosa:
Editora UFV. Disponivel em: . Acesso em: 13 mar. 2019.

? MOLETTA, Alex. Criacéo de curta-metragem em video digital: uma proposta para producdes de baixo custo. Sdo Paulo:
Summus, 2009.

? MOORE, Michael; KEARSLEY, Greg. Educacao a Distancia: uma visdo integrada. Sdo Paulo: Cengage, 2008.

? MURCH, Walter. Num piscar de olhos: a edigdo de filmes sob a 6tica de um mestre. Rio de Janeiro: Zahar, 2004.

? WATTS, Harris. On Camera: o curso de producéo de filme e video da BBC. Sédo Paulo: Summus, 1990.

E de se considerar que solicitar opinides diretas de um autor nfo incluido diretamente e de forma clara no edital, afronta o principio
da publicidade, ja que, como se sabe, a Administracéo, na formulagao das questdes de prova de concurso publico, vincula-se as
regras estabelecidas no instrumento convocatério. Além disto, as referéncias bibliograficas previstas no edital seguem em
consonancia ao principio da eficiéncia, tendo como subprincipio o da ndo-surpresa dos atos Administrativos. Ocorre que, como dito,
0 edital previu todo o conteldo de prova com seu respectivo referencial tedrico (que cria um contexto autoral), promovendo assim, um
principio marcante, qual seja, o principio da vinculagdo.

De forma sintetizada, este principio juridico esta atrelado ao principio da legalidade estrita, moralidade administrativa,
impessoalidade, indisponibilidade, eficiéncia e, sobretudo, a seguranga juridica, boa-fé, e dever de confianga. Outra afronta de
principio constitucionalmente amparado, diz respeito ao principio da seguranca juridica, no qual se fundamenta ao campo de
estabilizagao das relagGes juridicas e o dever de protecdo da confianga que, alias, abarca ao principio da moralidade
administrativa. Neste ponto, ha que se destacar, o efeito protecionista que segue amparado em ambas as partes, ou seja, para
Administracéo com a plena execugéo de seus atos ja previstos; e de outro lado temos o candidato, sem surpresas, seguir
religiosamente ao descrito no edital em quais referenciais bibliograficos a serem estudados, de modo, a promover o principio da

precaucéo, evitando que decorra de medidas que ndo oferecam risco entre as partes.
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Logo, percebe-se que todo em qualquer ato administrativo, devera necessariamente, estar pautado por normas e principios juridicos
instrumentalizados e, capazes de promover uma melhor adequacéo das atividades desempenhadas. Assim, cobrar que seja definido
uma assertiva correta, com base na opinido de um autor que nao foi referenciado nas REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS publicadas
no edital pode ser considerado um ato dubio e inegavel que o candidato teve violado seu direito liquido e certo, que envolve a
vinculagéo do certame, e de todos os envolvidos, ao instrumento convocatorio.

Ademais nédo pode ser permitido pela Administrag&o, no que se refere ao instrumento convocatério e contrario a Constitui¢ao
Federal, em especial, no que se refere aos principios juridicos-constitucionais, como a legalidade, impessoalidade, moralidade,
eficiéncia, seguranca juridica e outros principios acima destacados.

Por tudo e em vista do exposto, peco, respeitosamente aos senhores, que em sede de recurso a questao, a questédo 6 seja
ANULADA.

Referéncias

Constituigo Federal, disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
OLIVEIRA, Rafael Carvalho R.Curso de Direito Administrativo. Rio de Janeiro: Forense.

Edital do Concurso, disponivel em: www.pgp.ufv.br/?page_id=4683

Situagao

Questédo Mantida

Anélise

Moran (2010) é capitulo 9 do livro organizado por Mill; Pimentel (2010).
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1778
Cargo
Editor de Imagens
Prova
Especifica de Editor de Imagem
Gabarito
1
Questédo
18

Justificativa

Prezados senhores,

Venho interpor um recurso contra a questao n°® 18. do concurso para o cargo Editor de Imagem da UFV, com base na incompletude de

sentido, conforme apresentarei a seguir.

Em seu livro, Wainer afirma que ?...como canais universitarios e educativos ndo tém intuito comercial, tal fato ameniza alegacdes
de violagéo de direitos autorais mas ndo as exime?(p. 32). Ele faz essa afirmagao ressaltando que ?toda a autorizagéo

requer a determinagéo do canal em que a obra, imagem ou voz deve ser exibida.?

No entanto, a proposicgéo utilizada isoladamente como tema da questdo da prova torna-se aberta a interpretagdes diversas, pois,
mesmo nao tendo fins comerciais, o canal ndo pode apresentar em sua programacao trechos de obras sem citar a fonte ou créditos
dos autores, como referido pelo autor em outra segdo: ?Nesse caso, permite-se a utilizacdo de pequenos trechos de obras ja
existentes desde que para a finalidade de ?estudo, critica ou polémica?, em carater acessorio, e desde que haja a indicacédo

de fonte e crédito.?(p. 21)

Embora os canais universitarios ndo tenham finalidades comerciais (no caso, violagdo do direito patrimonial), ndo se pode inferir que,

mesmo sem autorizagdo, ndo haja também agravante de violagdo, caracterizada pelo direito moral/paternidade da obra utilizada.

Note como a proposicao Il da questado (?0 canal universitario pode disponibilizar seu contetido para que seja reproduzido em
canais de internet, como seu préprio site, YouTube e Vimeo?) mantém um sentido completo, apesar de alterado.

Por isso, minha interposicéo de recurso baseia-se na incompletude de sentido da proposi¢ao V. Uma vez que entendido a
inexisténcia de autorizag&o de uso da obra como violagdo ndo pode se garantir que outros direitos, como o de paternidade (moral),
também nao sejam preservados.

Referéncias

WAINER, Julio. Manual Pratico de Direitos Autorais: ABTU, 2012. Disponivel em: https://www.abtu.org.br/.

Situagao

Questédo Mantida

Andlise
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Prezado/a,

De acordo com o autor, "Como canais universitarios e educativos ndo tém intuito comercial, tal fato ameniza alegagdes de

violagéo de direitos autorais” (p. 32). A afirmativa "V" trata especificamente desse fato ao colocar que "Os canais universitarios ndo

tém intuito comercial, por isso as alegagfes de violacéo de direitos autorais sdo amenizados". Com esse entendimento, n&o h4,

assim, interpretag6es diversas que possam ser acrescidas. O recurso apresentado foge da objetividade da afirmativa, por essa razéo, a

questdo deve ser mantida.
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1780
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
7
Justificativa
A questéo trata do uso do material impresso na Educacéo a Distancia e o gabarito disponibilizado pela banca afirma ser INCORRETA
a alternativa que versa sobre a dialogicidade estar na saudacéo de abertura dos textos ou nos momentos no texto em que o autor
convida o aluno-participante a paradas de reflexdo. A alternativa estaria errada caso tivesse sido descrita da seguinte forma: A
dialogicidade do material estd APENAS na saudacéo de abertura dos textos ou em momentos no texto em que o autor convida o

aluno-participante a paradas para reflexao.

No entanto, a alternativa D seria a mais completa no sentido de que a reproducéo dos pensamentos de outros autores NAO limita o

texto-didatico, e sim estimula a reflexdo tanto do professor quanto do aluno.

N&o s6 Preti, como diversos autores ligados a Educagéo a Distancia tratam a questao da dialogicidade dos materiais impressos
como uma necessidade intrinseca. "Texto, em sua etimologia, vem de tecer e isso implica algo que deve ser interligado, produzindo
sentido e intencionalidade ao gesto de escrever, compondo uma unidade comunicativa e pode ser por meio de palavras, imagens, gréaficos,

icones, tabelas e outros recursos gréaficos" (PRETI, 2010).

Albuquerque afirma que o dialogismo perpassa muitas vozes, ndo havendo privilégios ou sobreposic¢des. "Durante a construgédo

do texto, o (...) autor/leitor, inserindo-o no discurso, estimulando-o a refletir sobre o conteldo proposto e a patrticipar (...) na construcéo
do conhecimento” (ALBUQUERQUE; SILVA)

Referéncias

ALBUQUERQUE, Michele Rodrigues de; SILVA, lvanda Maria Martins. Materiais didaticos impressos para educacao a distancia:
interfaces com praticas de linguagem.ETD-Educ. Temat. Digit. Campinas, SP. v, n°. p.75-93 jul/dez 2012

PRETI, Oreste. Producéo de Material Didatico Impresso: Orienta¢des Técnicas e Pedagodgicas. Coletanea Educacéo a

Distancia. Cuiaba: UAB/UFMT, 2010.

Situacéo

Questdo Mantida

Anélise

Preti (2010, p.181: "A dialogicidade é inerente a todo processo de construgéo/producio de sentidos. E a caracteristica

discursiva que pressupe polo de emissao e polo de recepcao, que interagem por meio de um signo-texto. A principal caracteristica

da interagaol/interlocucéo é a dialogicidade, pois o discurso preexiste a fala e a escrita e pds-existe também quando os sentidos

sdo produzidos". Portanto, esta claro para o autor (que ao longo do texto critica a ideia tradicional de dialogicidade nos textos para Ead e

outros) que o signo texto no material impresso para Ead deve trazer claramente em si mesmo o didlogo, a interacéo, prevendo ja no
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contetdo o tipo de leitor. Deve o texto ja& compreender seu aluno-participante e utilizar signos-texto e imagens para isso, procurando fazer
propostas de reflexdo em atividades reconstrutivas, de autoavaliagdo, desafiantes, que recorram a situac¢éo do cotidiano, que levem

o aluno-participante a observar de modo critico a sua préatica e seu contexto.
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001/2019/PGP - Concurso Publico
Contra as questdes e o0 gabarito

Protocolo

1781

Cargo

Diretor de Producgéo

Prova

Especifica de Diretor de Produgéo

Gabarito

1

Questédo

7

Justificativa

No enunciado refere-se ao autor Preti (2010), mas nas sugestdes de bibliografia ndo é sitado este autor ou livro.
Referéncias

Conteudos Programaticos - Diretor de Produgéo

Situacéo

Questdo Mantida

Anélise

PRETI (2010) é capitulo 11 do livro organizado por MILL e PIMENTEL (2010).
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo

1782

Cargo

Diretor de Producgéo

Prova

Especifica de Diretor de Produgéo

Gabarito

1

Questédo

15

Justificativa

A questdo tem dois gabaritos corretos, a letra "B" e a "C".
Pois na pagina 62, o trecho que grifei confirma que a letra C esta correta também.

"1. VIDEOCONFERENCIA - A videoconferéncia é uma ferramenta que possibilita, em tempo real, a transmisséo e recepgao
de imagem e som entre dois ou mais pontos distantes. Permite que grupos, em lugares distintos, se comuniquem ?face a face?,

recriando, a distancia, as condi¢cdes de um encontro presencial. A videoconferéncia transporta a sala de aula para o mundo virtual. "

Como a transmissé@o é em tempo real e em pontos distintos, permite que pessoas se encontrem para assistir a uma mesma aula que
esta se passando ao vivo.

Referéncias

MOTA, Joao Batista; LEONARDO, Estela da Silva. Planejamento de producédo de materiais didaticos para a EAD.

Situagao

Questédo Mantida

Anélise

Péagina 62: webconferéncia - "transmissdo de uma aula simultaneamente para até 99 conexfes" ou para "varias pessoas de
diferentes localidades". Isto é bem diferente da videoconferencia - "a transmisséo e recep¢éo de imagem e som entre dois ou mais

pontos distantes".
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001/2019/PGP - Concurso Publico
Contra as questdes e o0 gabarito

Protocolo

1783

Cargo

Diretor de Producgéo

Prova

Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito

1

Questédo

1

Justificativa

Leia-se na questéo 1, no item 3:

?Na relagao entre o referencial concluido e o seu tempo, as fases da Execugé&o e do Controle, configuram-se como o auge do

projeto.?

Esta ndo é uma afirmagéo correta, de acordo com o grafico que consta na figura 6.2 ? pagina 134 ? do livro ?Producéo e

Contetdo Educacionais?, de Andrea Filatro, em supor que este elemento gréafico ?elege? as fases de ?Execuc¢ao? e

?Controle? como sendo o ?auge? na relagdo entre o ?referencial (Vide que no gréafico a palavra utilizada é Percentual e

ndo ?referencial? ? o que etimologicamente modifica de antem&o a questdo nimero 1 da prova, segundo indica o grafico)

concluido? e o seu tempo no Ciclo de Vida do Projeto. Na verdade, o grafico apenas ilustra que cada fase do Ciclo de Vida do Projeto
se estende em relagdo ao percentual de conclusdo do projeto a uma determinada altura deste mesmo percentual. O que fica evidente
gue, em cada fase do Ciclo de Vida do Projeto ha um apice de extenséo da concluséo de cada fase, independentemente de uma ou de
outra, onde ?Execucéo e Controle? séo etapas que ficam em paralelo a todas as outras fases do Ciclo de Vida do Projeto,

justamente porque séo dois prismas de um projeto que precisam estar coadunando com as demais fases. Ou seja, supor pelo gréafico que
0 ?auge? sdo apenas essas duas fases € errdneo, porque o conjunto de atividades do Ciclo de Vida do Projeto é paralelo a

todas as outras fases, criando subprodutos que devem ser aprovados antes do inicio da fase seguinte, ndo podendo dentro de um
projeto eleger qualquer tipo de ?auge? estanque, individual, no Ciclo de Vida do Projeto ? que se trata de uma atividade continua e
conjunta, entrelagando suas atividades a cada Percentual Concluido em relagdo ao tempo proposto no Projeto.

Em nenhum momento do texto do livro ha uma afirmagéo ipis litteris de Andrea Filatro que eleja essas duas fases como sendo o
?auge? do projeto. A figura 6.2, como a prépria autora afirma, representa graficamente como essas fases se distribuem ao longo do
Ciclo de Vida do Projeto.

Referéncias

Na figura 6.2 ? pagina 134 ? do livro ?Produgéo e Contetido Educacionais?, de Andrea Filatro.
Situagao

Questédo Mantida

Anélise

Interpretacdo incorreta do gréafico por parte do candidato.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
Péagina 24 de 34



UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA RELATORIO DE RECURSOS

GPS - Gerenciamento de Processo Seletivo Relatorio gerado em 10/05/2019 as 14:52:02

001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1784
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
3

Justificativa

Na questdo n° 3 ha de se contestar a formulacdo das respostas assertivas e ndo-assertivas em relagdo ao texto de Andrea

Filatro, pois visivelmente houve um pincelamento de partes do texto original da autora, digamos assim, elegendo pequenos trechos do livro,
na formulagéo das supostas questfes incorretas, o que provoca um nao-dimensionamento das fronteiras de cada assertiva, induzindo

a uma concluséo que gera a possibilidade de interpretagdo subjetiva a cada proposi¢éo ?verdadeira ou falsa? dessa

questdo. Ha de se convir que ha margem de interpretacéo para cada uma das formulagbes executadas nesta questéo, o que

induz & mesclagem de ideias.

Por exemplo, na primeira assertiva, ?0 design instrucional do produto tem seu foco nos conhecimentos psicolégicos dos
comportamentos dos participantes e em como esses aprendem os conteddos em diferentes situa¢des?, sim, esta afirmativa pode ser
considerada correta, pois segundo Filatro, na pagina 143, ?Como resultado do processo de ?desenhar a instru¢céo?, sempre

obtemos um produto final, uma solugéo virtual ou ndo, que ndo apenas tem propdsito e intencdes bem definidas, mas apresenta
também uma forma e um conjunto de funcionalidades visiveis. Ou seja, (...) ?As solugdes resultantes do processo de Design
Instrucional baseiam-se em um corpo de conhecimentos que oferece orientagio explicitas sobre como as pessoas aprendem. Entre as
Ciéncias que o fundamentam, além do proprio Design, estdo as Ciéncias Humanas, as Ciéncias da Administragdo e da

Informacgéo. Assim, processo de Design Instrucional integra em um Unico produto as dimensdes tecno-cientifica, pedagogica,

omunicacional e tecnoldgica.?

A segunda proposicdo: ?Em nivel macro (institucional), o design instrucional dedica-se a estruturar cursos, disciplinas ou programas

analiticos que contenham as diretrizes comuns de aprendizagem.? A primeira indagacgao seria que ndo ha uma defini¢do clara

na proposi¢do em relacdo a quais dos trés grandes aspectos relacionados ao Design Instrucional se refere: como Teoria (disciplina),

como Produto ou como Processo? Essas subdivisdes estdo inter-relacionadas, ou seja foi pingado uma parte do texto do conceito do

Design Instrucional como Processo, ndo deixando claro a que aspecto a afirmativa se tratava.

A quinta proposicéo ?No processo de design instrucional, avaliar a solugdo é parte da funcionalidade de todo o processo.?
ndo foi bem definida e nem contextualizada, assim, ela pode ser entendida como uma avaliagéo dos recursos educacionais que
consistem em uma atividade fundamental do processo e ganha conotacéo a partir de pressupostos do Design Instrucional, como ha no

texto da pagina 156, do livro da Filatro, onde ela afirma: ?0 Design Instrucional contextualizado, por sua vez, avalia continuamente,
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tanto os produtos armazenados em um repositério quanto as atividades de aprendizagem e de suporte, as quais eles estdo atrelados em
uma unidade de aprendizagem.? Ou seja, o Design Instrucional enquanto acgéo intencional e sistematica de ensino que mescla os
métodos e técnicas, com o intuito de facilitar a aprendizagem humana (como diz a Filatro), intenciona proporcionar o sucesso do
ensino-aprendizagem, para o qual o Design Instrucional, enquanto um processo, colabora para que os estudantes aprendam melhor. Neste
sentido, o processo avaliativo subjacente é uma atividade que ganha conotacéo a partir dos pressupostos do Design Instrucional.

Nesta perspectiva, a avaliagdo pode, com efeito, favorecer o aumento da qualidade dos materiais didaticos empregados e do préprio
ambiente proporcionado pelo emprego das Tecnologias de Informagao. E importante frisar que o planejamento em Design Instrucional
deve considerar a avaliagéo dos recursos didaticos propostos como uma de suas fases, podendo ocorrer em diferentes momentos

deste processo (como também afirma FILATRO em seu livro). Quando implantada ao final de uma unidade de aprendizagem com
finalidade de avaliar a aplicacéo real dos recursos idealizados é denominada ?avaliacéo de reacdo?, a qual refere-se a um

importante indicador de mensuragao da opinido de grupos de estudantes, sobre as condi¢gdes ambientais, sobre os materiais

disponiveis e os recursos utilizados no programa. Assim, o uso da avaliacdo da solucdo proposta é essencial para o

desenvolvimento dos projetos em Educagéo a Distancia, na medida em que ministra uma identificagao diagndstica de feedbacks
fornecidos pelo publico-alvo. Assim, além das duas afirmativas (3 e 4) que séo consideradas corretas, também as demais podem

ser entendidas como tal, ou seja, corretas.

Referéncias

FILATRO, Andrea. Produgéo de conteddos educacionais. Sdo Paulo: Saraiva, 2014. Pagina 143. P4gina 156.
Situacéo

Questédo Anulada

Anélise

Recurso procedente.
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1785
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
5

Justificativa

Na questdo n° 5 - E importante frisar que a frase da alternativa nimero 1 - ?Uma das desvantagens do ensino-aprendizado

baseado na web é o fato de a tecnologia ser pouco confiavel.? & genérica e nao identifica que tipo de tecnologia pode ser

pouco confiavel em relagéo a Web, o que torna a frase incorreta. Segundo o livro ?Educacéo a Distancia ? uma visao

integrada? de Michael G. Moore (Penn State University) e de Greg Kearsley (University of Alberta) ?é comum empregar os
termos ?tecnologia? e ?midia? como sindnimos, porém, sob um aspecto rigoroso, isso néo esta correto. A tecnologia é

gue constitui o veiculo para comunicar mensagens e estas sdo representadas em uma midia. Existem quatro tipos de midia: texto;
imagens (fixas e em movimento); sons; dispositivos.? O texto é distribuido em livros e guias de estudo e eletronicamente on-line. O
som é distribuido em CDs (note que isso € em 1997/2008 ? hoje os CDs nao existem mais...), fitas de audio, por telefone e

também on-line. As imagens sao distribuidas em livros e em outras formas de tecnologia impressa, em CDs, em videoteipes, por radio
ou teletransmissao e também on-line. Portanto, cada tecnologia suporta pelo menos um meio ? e algumas podem suportar mais do

que um.

O poder e a atragdo da tecnologia on-line estdo no seu potencial para dispor de todas as formas de midia?, afirmam ainda os

autores.

No livro ha apenas uma afirmativa em relacéo ao uso da ?Teleconferéncia?, isso nos anos de 1990 a 2000 (ou seja,

praticamente ha 20 anos), onde os autores explicitam na Tabela 4.1 ?  Pontos fortes e pontos fracos das diversas tecnologias? que:
?a teleconferéncia  ? incluindo a conferéncia com base na web ? oferece as vantagens da interatividade rapida e facil com um
grau elevado de interesse humano, porém, envolve a utilizacéo de equipamentos complexos e algumas vezes nao confiaveis

(embora a audioconferéncia geralmente seja bem simples, barata e confiavel) ? isso, € bom ressaltar, que foi uma conclusao dos
autores devido as limitag6es da tecnologia da época em que o livro foi editado, porque hoje h& inclusive a Webinar (uma
abreviagao de web-based seminar (seminario baseado em rede) que pode ocorrer tanto através de um aplicativo especifico,
instalado em cada um dos computadores dos participantes, quanto por meio de de um aplicativo on line direto na web, que opera dentro
do browser, bastando digitar o endereco do site onde sera o webinar. O webinar pode ser também considerado qualquer

videoconferéncia por video com intuito educacional, como é o caso da Educacgéo a Distancia.

Igualmente, na tabela Tabela4.1? Pontos fortes e pontos fracos das diversas tecnologias? ha a afirmativa de que a formulagao
da questéo nimero 5, alternativa 2: ?A tecnologia do texto impresso traz a vantagem do baixo custo e do controle, pois o material

pode ser selecionado pelo aluno-participante? esta correta, pois na tabela ha: ?Texto Impresso - Pode ser barato; Confiavel; Traz
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informagédo densa e Controlado pelo aluno.? Mesmo diante do fato de que o formulador da frase, na prova, tenha empregado o termo
?selecionado pelo aluno-participante?, ainda assim pode ser considerada correta, porque vocé s6 ?seleciona? o que vocé

controla.

Quanto a frase da alternativa 3: ?As experiéncias do aluno-participante e do instrutor sdo constituidas de modo similar quando
ambos utilizam a mesma tecnologia.? Como é comum empregar os termos ?tecnologia? e ?midia? como sindnimos,
porém, sob um aspecto rigoroso, isso ndo esta correto. A tecnologia € que constitui o veiculo para comunicar mensagens e estas

sdo representadas em uma midia?, ou seja ndo esta claro qual é essa ?mesma tecnologia? na proposi¢éo da frase.

Referéncias

?Educagao a Distancia ? uma visao integrada? de Michael G. Moore (Penn State University) e de Greg Kearsley (
University of Alberta). Tabela4.1? Pontos fortes e pontos fracos das diversas tecnologias?

Situagao

Questédo Mantida

Anélise

O que se pede é o que consta no livro do Edital do Concurso, no capitulo e na pagina 98 do mesmo livro, mesma edicédo. Os autores
deixam claro. Respondendo os itens: a falta de confiabilidade é uma desvantagem do ensino-aprendizado baseado na web; o custo
elevado é uma desvantagem do texto impresso; as experiéncias do aluno-participante e do instrutor nunca poderdo ser constituidas
de modo similar quando ambos utilizam a mesma tecnologia; e, finalmente, grava¢des em audio tem como vantagem serem dindmicas

justamente por que podem apresentar informacgdes de maneira divertida e estimulante.
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo

1786

Cargo

Diretor de Producgéo

Prova

Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito

1

Questédo

7

Justificativa

Questao 7 - E importante frisar que Preti ndo esta contemplado na lista de sugestdes de Bibliografia publicada no Edital n° 1/2019
? Editor de Imagens/ Diretor de Produg&o. Contudo, no Livro ?Educacéo a Distancia: fundamentos e politicas?, Oreste

Preti destaca, na pagina 66, ?Teoria da Comunicacao Dialégica?: ?0 sueco Borje Holmberg, em diversos artigos publicados

ao longo das décadas de 1970 e 80, foi formulando uma teoria da educagéo a distancia como conversagéo didatica guiada, com
proposito educativo, organizada, planejada e orientada para a aprendizagem, ?mediatizada? por diferentes meios de
comunicagdo. Sua teoria esta baseada no estabelecimento de um sentimento de relagao pessoal entre o ensino e a aprendizagem,
isto €, na motivacédo do estudante. Pois, em seu entender, quando a conversacéo presencial ndo pode ser realizada, é o

espirito e a atmosfera da conversagao que podem caracterizar a agdo educativa. Por isso, o material didatico deve ser elaborado
de tal maneira que possa desenvolver o gosto pelo estudo e uma motivagao favoravel, a partir de uma linguagem e conversagao que
favorecam os sentimentos dessa relagio pessoal. Esta teoria se baseia nos seguintes postulados (apud GARCIA ARETIO, 1994,
p.72-3):

?0 sentimento de que existe uma rela¢éo pessoal entre estudantes e professores promove o prazer pelo estudo e a motivagao no
estudante. Este sentimento pode ser fomentado por meio do material autoinstrucional bem elaborado e uma adequada comunicagéo a
distancia com feedback. O prazer intelectual e a motiva¢éo pelo estudo sdo favoraveis a consecucédo de metas de aprendizagem

e ao uso de processos e meios adequados a estes fins. A atmosfera, a linguagem e as convencgdes de conversacao amistosa
favorecem o sentimento de que existe uma relacéo pessoal de acordo com o primeiro postulado. As mensagens enviadas e recebidas
em forma de didlogo s&o compreendidas e retidas com maior facilidade. O conceito de conversacéo pode identificar-se com bons
resultados, recorrendo-se a meios de que a educagéo a distancia dispde.A planificagcdo e o guia de trabalho, realizados pela
instituicdo que ensina ou pelo estudante, sdo necessarios para o estudo organizado que se caracteriza por uma concep¢éo finalista
explicita ou implicita. Em seu entender, o estudante que estuda "a distancia" ndo esta isolado, ndo é solitario em seu ato de
aprender. H4 uma instituico que lhe oferece apoio, que o guia e acompanha, e estratégias didaticas de comunicagdo que

propiciam o dialogo e a relacéo pessoal entre alunos e professores, fazendo uso de tecnologias, como o livro didatico autoinstrucional

e o telefone.?

Ou seja, a alternativa "C": ?A dialogicidade do material esta na saudagéo de abertura dos textos ou em momentos no texto em que o
autor convida o aluno-participante a paradas para reflexdo?, pode muito bem ser compreendida como correta, porque o material
didatico impresso faz parte das estratégias didaticas de comunicagdo que propiciam o diélogo e a relagdo pessoal entre alunos e

professores. Essa teoria esta baseada no estabelecimento de um sentimento de relacéo pessoal entre o ensino e a aprendizagem, isto
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é, na motivacdo do estudante. Pois, em seu entender, quando a conversagéo presencial ndo pode ser realizada, € o espirito e
a atmosfera da conversagdo que podem caracterizar a agdo educativa. Por isso, o material didatico deve ser elaborado de tal

maneira que possa desenvolver o gosto pelo estudo e uma motivacao favoravel, assim promovendo a dialogicidade do material.

Jé a proposicao da alternavi "D": ?A reproducéo de pensamentos de outros autores limita o texto-didatico, pois impede uma
reflexdo do professor-autor em busca de também levar o aluno-participante a pensar?. E incorreta, porque ao contrario desta
afirmacdao, ao citar ou reproduzir pensamentos de outros autores em uma pega didatica se tem uma rigueza maior de pensamentos e
reflexdes, incentivando, sim, o0 aluno a participagao e a reflexdo sobre o pensamento de diversos autores aumentando o mosaico de
ideias e de motivagBes a aprendizagem.

Referéncias

Livro ?Educacéo a Distancia: fundamentos e politicas?, Oreste Preti destaca, na pagina 66, ?Teoria da Comunicagéo

Dialégica?:

Situacéo

Questdo Mantida

Analise

PRETI (2010) é capitulo 11 do livro organizado por MILL e PIMENTEL (2010).
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1787
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
8
Justificativa
A formulacéo desta questao, baseada na ?Tabela 5.4 Recomendacdes para a criacdo de paginas na web para
deficientes?, do livro Moore e Kearsley, na pagina 128, deveria explicitar o fato de contemplar portadores de deficiéncia fisica

especificas.

No caso da afirmativa "D": ?0 contetido multimidia para a web direcionado aos surdos pode oferecer sequéncias com ou sem
legendas para ilustragdes graficas e imagens em video? é incorreta, pois para que o video seja acessivel aos surdos, dois
elementos sao fundamentais: as legendas e a traducé@o em libras. Ou seja, sempre é necessario haver esses dois elementos, afinal
existem mais de 10 milhdes de deficientes auditivos no Brasil, segundo o IBGE, levantando no ultimo senso 2010, um publico que
precisa ser contemplado com esses dois elementos sempre. Se o material didatico é destinado ao publico em geral, no minimo, deve
conter sempre legendas para atender a esse publico. Assim, essa afirmativa é também incorreta nesse contexto. Como dizem os
autores Moore e Kearsley, os ?alunos com deficiéncia fisica também poderéo ter acesso aos mesmos cursos ministrados as

demais pessoas, mesmo permanecendo em suas residéncias ou em instituicdes?, mas para tanto é preciso planejar todos os
detalhes e, inclusive, ha atualmente um programa muito utilizado na web pelos surdos chamado ?Hand Talk?, que viabiliza a

traducgdo para libra, desde que o filme tenha legendas em portugués.

Referéncias

Tabela 5.4 "Recomendagdes para a criagdo de paginas na web para deficientes?, do livro MOORE, Michael; KEARSLEY, Greg.
Educacéo a Distancia: uma visdo integrada. Sdo Paulo: Cengage, 2008. Pagina 128.

Situagao

Questdo Mantida

Anédlise

Questéao correta. Pode oferecer com ou sem legendas para imagens (paisagens sem som ou sequéncias de imagens sem som no

original) e gréaficos (graficos animados, autoexplicativos sem som no original, apenas com ilustracdes gréficas).
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1788
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
15

Justificativa

Na questao 15 - De acordo com Mota e Leonardo (2019) - Pagina 62 - ha de se ler todo o enunciado de videoconferéncia, conforme

abaixo:
1. VIDEOCONFERENCIA

A videoconferéncia é uma ferramenta que possibilita, em tempo real, a transmisséo e recepcéo de imagem e som entre dois ou mais
pontos distantes. Permite que grupos, em lugares distintos, se comuniquem ?face a face?, recriando, a distancia, as condi¢Ges de

um encontro presencial. A videoconferéncia transporta a sala de aula para o mundo virtual. (CRUZ e BARCIA, 2000).

Ou seja, a alternativa ?C?: ?permite que varias pessoas de diferentes localidades se encontrem em tempo real na transmissao

de uma aula?, logo pode ser compreendida como correta também.

Referéncias

MOTA, Jodo Batista; LEONARDO, Estela da Silva. Planejamento de producé@o de materiais didaticos para a EAD. Vigosa: Editora

UFV. Disponivel em:
<https://www2.cead.ufv.br/serieconhecimento/?edicoes=planejamento-de-producao-de-materiais-didaticos-para-a-ead>. Acesso em: 13
mar. 2019. Pagina 62

Situagao

Questdo Mantida

Anélise

Pagina 62: webconferéncia - "transmissdo de uma aula simultaneamente para até 99 conexdes" ou para "varias pessoas de

diferentes localidades". Isto € bem diferente da videoconferencia - "a transmissdo e recepc¢ao de imagem e som entre dois ou mais

pontos distantes".
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001/2019/PGP - Concurso Publico

Contra as questdes e o0 gabarito
Protocolo
1789
Cargo
Diretor de Producgéo
Prova
Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito
1
Questédo
17

Justificativa

Na questao 17 - O Diretor de Producao também precisa ?trabalhar com todos os outros membros da equipe, com a
responsabilidade de tomar decisdes e fazer escolhas nos momentos mais criticos da realiza¢&o?, porque além de ?viabilizar o
filme na pratica, manter o contato com possiveis locag6es, passando por definicdo de elenco, equipamentos de iluminagao,
elementos de cena etc.? € um profissional que precisa gerenciar todos os membros da sua equipe para fazer com que a produgéo se
encaixe nas metas do projeto, portanto a letra ?C? também pode ser compreendida como fungéo da Diregéo de Produgao.
Referéncias

MOLETTA, Alex. Criagao de curta-metragem em video digital: uma proposta para produgdes de baixo custo. Sdo Paulo: Summus,
2009.

Situagao

Questédo Mantida

Anélise

O diretor de produgéo, segundo Molleta, 2009, p.90, "E o responsavel pela realizagdo pelo filme na prética. Suas fungdes

vao de entrar em contato com possiveis locagdes até conseguir os botdes ideais para determinado figurino, passando por
definigdo de elenco, equipamentos de iluminagdo, elementos de cena, organizagdo de equipe técnica, cronograma de

producéo etc. O diretor de produg&o mantém estreitas relagdes com o diretor, o fotégrafo e o elenco. Ajuda a preparar as

locacdes para as gravagdes e entrega-las intactas aos proprietarios. Trabalha antes, durante e depois elas filmagens."
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001/2019/PGP - Concurso Publico
Contra as questdes e o0 gabarito

Protocolo

1790

Cargo

Diretor de Producgéo

Prova

Especifica de Diretor de Produgéo
Gabarito

1

Questédo

29

Justificativa

Ha duas consideracdes sobre a questao de n° 29: a primeira é que a opgao ?D?, ndo contempla cinco estagios e, sim,
seis, porque nao se pode considerar que ?finalizacéo e distribuicdo? sejam apenas um estagio conjunto, porque sao duas

acodes diferentes dentro do Ciclo de Vida do Projeto.

A segunda consideracdo é que, dentro de um programa de TV, no caso do Brasil especificamente, se considera o que € chamado
pela autora de ?finalizagdo? como entrega do produto para o marketing da empresa de TV ou da corporagéo de
comunicagao/empresa, este Departamento, sim, cuida da distribuigcdo do produto para outras repetidoras e demais clientes de outras
areas da midia ou do mundo corporativo, em se tratando de treinamentos corporativos. Assim, dentro da produgéo de um programa
de TV ha exatamente cinco estagios corretos: ?1. desenvolvimento do projeto | II. pré-produgéo | Ill. produgéo | IV.

pés-produgdo | V. edicdo?, que esta na alternativa ?A?.
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Situagao

Questédo Mantida

Anédlise

Kellison, 2007, p.8 lista e enumera apenas cinco estagios para a producéo para a TV, fazendo a jungéo no estagio final da
finalizac&o e distribui¢cdo conforme:

A. Os cinco estagios da producgéo para TV

? Estagio 1: a idéia ( desenvolvimento do projeto)

? Estagio 2: o planejamento (pré-producéo)

? Estagio 3: a filmagem ou gravagéo (producgéo)

? Estagio 4: o produto final (p6s-produgéo)

? Estagio 5: proximas etapas (finalizagdo e distribuigao).
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