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Acesso ao Gov.br

- Acesse: https://acesso.gov.br

- Digite o CPF e depois cligue no botao Avancar

g V.b © Alto Contraste % Vlibras

Acesse sua conta com

B Numero do CPF

Crie sua conta gov.br

[® Bancos Credenciados
8 Certificado digital

& Certificado digital em nuvem

£ Duvidas Frequentes

Depois de clicar em Avancar pode ocorrer uma das duas situacoes:

1°) O servidor ja possui conta cadastrada, vai abrir pra digitar a senha, acompanhe o

1° passo a passo (pagina 2)
2°) O servidor ndo possui conta cadastrada, acompanhe o0 2° passo a passo

(pégina 10)


https://acesso.gov.br/

MINISTERIO DA EDUCACAO
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1° passo a passo — Servidor ja esta cadastrado no Gov.br

- Se aparecer para digitar a senha, o servidor j& possui conta cadastrada, que foi
criada anteriormente para acesso de algum site do governo.
a) Se vocé lembra sua senha:

- Digite a senha e depois clique em Entrar

g V.b © Alto Contraste A Vlibras

Digite sua senha

. = CPF
? XK XXX XXX-XX
’ ’ L} Senha

= |Digite sua senha atual ‘ @ l

Digite sua senha para acessar o login unico do
governo federal.

Esqueci minha senha

Ty
o

- O servidor entrou na sua pagina principal:

g V.b © Alto Contraste & Vlibras
MINHA AREA A > Minha area
Daclos Basicos Seja bem-vindola), XXXXXXXXKXXXXXXXKXX .
Endereco Gerencie informacoes, privacidade e seguranga da sua conta gov.br
Seguranca
Privacidade E ® .
@)
DADOS BASICOS ENDERECOS SEGURANGA

Gerencie seus enderecos Aumente a seguranca da sua

conta

[
)
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- Finalizado o acesso no Gov.br, o servidor poderd baixar o aplicativo
Sougov.br, pela plataforma movel (celular) ou acessar pela web (computador),

usando a mesma senha criada no Gov.br (ir para pagina 19).

b) Casondo lembre a senha, digite o CPF e clique em Esqueci minha senha

g V.b © Alio Contraste & i

Digite sua senha

S1e
o = CPF
1 F XK OO XXX -XX
~

’ | Senha
—~ ’ |Digite sua senha atua @ I
Esqueci minha senha ‘

- Marque a opcéo: Nao sou robo e depois clique em Avancar

g \’.b © Alto Contraste & VLibra

A > Recuperacéo de Conta

Recuperagao de conta
Antes de prosseguir, por favor resolva o Captcha abaixo e clique em Avancar.

. \/ N&o sou um robd
o » D

™

CHA

- Existem vérias op¢des para recuperagdo da conta, as principais sdo por e-malil
ou mensagem no celular, por ser mais simples e rapido.

- Aqui escolheremos a opcgao: enviar para 0 e-mail e em seguida clicar em

Avancar
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g V.b © Alto Contrasts
@ » Recuperacio de Conta

Recuperacéo de conta

Selecione uma das opcées abaixo para gerar uma nova senha para sua conta gev.br.
Validag&o Facial no aplicativo Meu govbr

&
Banc eds 1

]

Cancelar *

- Vocé recebera um codigo com seis numeros por e-mail

govb

Ola

Valide o codigo abaixo para recuperar sua conta de acesso no gov.br

Codigo de validacao

657857

Este cadigo € valido até 18/05/2020 as 15:08

Nunca informe seus dados de acesso para outra pessoa

Equipe gov.br

- Preencha com o cédigo na pagina do Gov.br e clique em Avancar
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Recuperagéao de conta

E-mail Confirmar Codigo Nova Senha

—4 2 G —

Um cddigo foi enviado para Xxxx.....@xxx.com Por favor, digite-o no campo abaixo.

Cédigo de 6 caracteres

657857 4l

N&o recebeu o cédigo?

Reenviar cédigo

» [

- Preencha com uma nova senha, repita a mesma senha abaixo e depois clicar
em Concluir.

- Escolha uma senha:

- A senha deve conter no minimo 8 caracteres, composta por letras mailsculas
e minusculas, nimeros e um simbolo.

- Dicas para escolher a senha:

Senhas das contas devem ter entre 8(oito) e (70) setenta caracteres.

Podem incluir:

« Letras mailsculas e minudsculas. As senhas diferenciam maitsculas de minusculas, portanto “C" é
diferente de “c”;

« Numeros;

« Simbolos (! "#$% &E()*+,-./:;<=>2@[]~{|})

Evite senhas comuns como:
« Datas

» 12345678
» nomes



=/ MINISTERIO DA EDUCAGAO

.~ UNIVERSIDADE FEDERAL DE VIGOSA

: PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS
Fas SECAO DE EXPEDIENTE

Campus Universitario - Vigosa, MG - 36570-900 - Telefone: (31) 3612-2200/2201/2202- E-mail: expediente.pgp@ufv.br

g Vh © AltoContraste & VLibras
@ + Recuperacdo de Conta
Recuperacéo de conta com E-mail
E-mail Confirmar Codigo Nova Senha
__; 2 497
CPF
KKK XKK KKK-XX
Nova senha
@
©

- Concluida a senha, o servidor estara cadastrado na plataforma Gov.br

g V.b © Alto Contraste & VLibr

Dados Basicos Seja bem-vindofa), XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Endereco Gerencie informagoes, privacidade e seguranca da sua conta gov.br
Seguranca
Privacidade @ (@) [&]

- o

DADOS BASICOS ENDERECOS SEGURANCA
&

- Finalizado o acesso no Gov.br, o servidor poderd baixar o aplicativo
Sougov.br, pela plataforma movel (celular) ou acessar pela web (computador),

usando a mesma senha criada no Gov.br (ir para pagina 19).
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OBS: Se o e-mail ou celular ndo for reconhecido, sera necessario solicitar ao

Ministério da Economia a alteracdo de dados.

No endereco https://portaldeservicos.economia.gov.br/atendimento

- Preencher o formulario com os dados pessoais e um com e-mail valido

- Selecione o Servi¢co SouGov

c (ﬂ portaldeservicos.economia.gov.br/atendimento/ M oa -{%) "

o vLERAS

Como podemos ajudar ?

Para mais informacbes clique aqui Nome* CPF*
HOOO0000C0000C0000C00N 0L XK. KKK
E-mail* Confirmar E-mail*
jpm......@gmail.com pm___@gmail com
Assunto*

Nao consegui recuperar minha conta. Preciso incluir/alterar meu e-mail para fazer nova senha. Opcéo a
®ser utilizada para quem estd com telefons desatualizado também
Servigo:
CNH Digital *
RedeSim

SouGov ‘
Qutros

- Preencha o termo de consentimento para alterar os dados:

Quer recuperar seu acesso, Mas Nao possui mais acesso ao e-mail cadastrado? Entao nos
precisaremos do seu consentimento para alterar seus dados cadastrais (Lei 13.709/2019). Sendo
assim, siga as intrugdes abaixo:

|. portador do CPF, |CF‘: do cidaddo @._autnrizo o Ministéric da
Economia a alterar meus dados cadastrajs da plataforma de autenticacdo do Login unico {gov.br).
| Cidade residéncia do cidac| 31/05/2021 ‘

Eu, |’-D“’IE do cidad&o

- No campo "Anexos" vocé deve anexar as seguintes fotos:

- Anexar uma foto de rosto (selfie) com documento com a foto ao lado do rosto;


https://portaldeservicos.economia.gov.br/atendimento
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No campo "Anexos" vocé deve anexar as seguintes fotos:

« Uma foto de rosto (selfie) com documento com a foto ao lado do rosto, conforme exemplo
abaixo;

SELFIE COM DOCUMENTO

Para mais informacdes clique aqui

Anexos*

’ Escolher arquivos LT VT EL DY [

- Anexar uma foto de um documento valido desde que contenha o nimero do

CPF ou gue segure juntamente o documento com foto com o documento de

CPF;

« Uma foto de um documento valido desde que contenha o niimero do CPF ou que segure
juntamente o documento com foto com o documento de CPF;

e

Para mais informacdes dlique aqui S
1 4
M LI
; s 31
] e

Nowme Completa
® w0
w

o

Anexos*

Escolher arquivos NEHTHEIGTEEEIIEL I




MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS
SECAO DE EXPEDIENTE

Campus Universitario - Vigosa, MG - 36570-900 - Telefone: (31) 3612-2200/2201/2202- E-mail: expediente.pgp@ufv.br

- Para finalizar, clique em Enviar Solicitagéo

Dicas: Atengéo no momento do envio das fotos!
Fotos que ndo serdo aceitas:
« Fotos com deulos escuros ou de grau;
» Fotos com outras pessoas;
» Fotos com chapéu, gorro ou bonés;
» Fotos cortadas, desfocadas ou imprdprias.

Para mais informactes clique aqui

Importante lembrar que néo serdo aceitos copias de documentos, rasurados, rasgados ou que
dificulte a leitura das informacdes.

. Enviar Solicitagio
Acesso 3 PATRIA AMADA
O =R

- Aguardar a solicitacéo ser atendida para fazer o cadastro no Gov.br
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2° passo a passo — Servidor ndo possui conta Gov.br
- Caso o servidor ndo possua conta cadastrada, precisa criar uma conta
Criar conta de acesso no gov.br

- Digite o CPF e avancar.
- logo abaixo aparecera a mensagem que nao possui conta cadastrada.

- O servidor deve clicar em Crie sua conta gov.br

g V.b © Alto Contraste & Viibras

Acesse sua conta com

B Numero do CPF

Uma conta gov.br garante a identificagdo de cada

cidadéo que

a os servicoes digitais do governo.

Crie sua conta gov.br ‘ @

[® Bancos Credenciados
B Certificado digital

& Certificado digital em nuvem

[ Duvidas Frequentes

- Existem diversas formas para realizar o cadastro:

- OpcOes de cadastro:

0] . . .
& \/alidacao Facial no App Meu gov.br

® Bancos Credenciados

©® Internet Banking

=2 NUmero do CPF

® Cenificado digital

o Certificado digital em nuvem

10


https://cadastro.acesso.gov.br/nova-conta/biometria-facial?clientid=contas.acesso.gov.br
https://cadastro.acesso.gov.br/nova-conta/bancos-credenciados?clientid=contas.acesso.gov.br
https://cadastro.acesso.gov.br/nova-conta/internet-banking-codigo-acesso?clientid=contas.acesso.gov.br
https://cadastro.acesso.gov.br/nova-conta/cpf?clientid=contas.acesso.gov.br
https://cadastro.acesso.gov.br/nova-conta/certificado-digital?clientid=contas.acesso.gov.br
https://cadastro.acesso.gov.br/nova-conta/certificado-nuvem?clientid=contas.acesso.gov.br
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- Selecione uma das opc¢des e siga as orientacdes para criar sua conta Gov.br.

- Vamos escolher cadastrar com o Numero do CPF, por ser mais facil e rapido.

Opgoes de cadastro

Selecione uma das cpedes e siga as orientacdes para
criar sua conta govbr

& Validac&o Facial no App Meu gov.br

[® Bancos Credenciados

D Internet Banking

B Numero do CPF «

B Certificado digital

& Certificado digital em nuvem

Cancelar

- Preencha com nimero do CPF, Nome Completo e depois marque as opcoes:
- Li e estou de acordo com os Termos de uso.
- Na&o sou robd

- Depois clique no botdo Avancar

11
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Criar conta com CPF

Dados Cadastrais Validar Dados Habilitar Cadastro Cadastrar Senha

1] (2) (3) (4)

Preencha os campos abaixo com seus dados

GPF

| XXX XXX XXX-XX ‘

Nome Completo

| KXKKHXKXKKXKKKKKXKKK ‘

Li e estou de acordo com os Termos de uso.

™
N&o sou um robd

reCAPTCHA

cancelar ‘ @

Quando o servidor ja possui conta cadastrada, aparece a mensagem abaixo:

g ‘Lb © Alto Contraste & Vlibras
A > Criarconta com CPF

@ Conta ja cadastrada no govbr. (ERLO002700) ‘

Criar conta com CPF

Dados Cadastrais Validar Dados Habilitar Cadastro

1 2 6,

Cadastrar Senha

)

Preencha os campos abaixo com seus dados

CPF

‘ XXX XXX XXX-XX |

Nome Completo

‘ KHOOOOKAXXAXXRXXAKX |

Lie estou de acordo com os Termos de uso.

™

N&o sou um robd

O servidor deve voltar na tela inicial e colocar "Esqueci minha senha”
Caso ndo apareca a mensagem acima, continue 0s passos:

Responda as perguntas relacionadas as suas informacdes pessoais. Clique no
botdo Avancar.

12
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I

Criar conta com CPF

Dados Cadastrais Validar Dados Habiitar Cadastro Cadastrar Senha

! @ ©) ®

Por questdes de seguranca, vocd deverd responder aigumas perguntas para validarmos seus dados

1. Qual é o primeiro nome da sua mae?

2. Qual é o seu més de nascimento ?

FEVEREIRC MAIO OUTUBRC ANEIRO SETEMBRO JUNHO NOVEMERO ‘

3. Qual é o seu dia de nascimento ?

- Selecione a opcao deseja ativar conta que pode ser por e-mail ou mensagem

no celular-SMS).
- Sugerimos selecionar e-mail, abrira um campo para preencher o e-mail e

depois clique no botdo Avancar.

Criar conta

Para ativar sua conta, enviaremos um cédigo para vocé. Como prefere recebé-lo?

= E-mail «

B swms

Cancelar . |< Avangar |

13
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- Digite o codigo de acesso enviado para o e-malil e cligue no botdo Avancar

Criar conta

Um cédigo foi enviado para Por favor, digite-o no campo abaixo

Cédigo de 6 caracteres

541456 ‘

Néo recebeu o codigo?

Reenviar codigo .
Cancelar @

- Preencha a senha e repita abaixo:

Criar conta

CPF

Nova senha

| Digite a nova senha . @ ‘

Repita a senha

| Repita a senha ‘ @ ‘
Cancelar ’

14
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Escolha uma senha:

- A senha deve conter no minimo 8 caracteres, composta por letras mailsculas e

minusculas, nimeros e um simbolo.

- Dicas para escolher a senha:

Senhas das contas devem ter entre 8(oito) e (70) setenta caracteres.
Podem incluir:
« Letras mailsculas e mindsculas. As senhas diferenciam maitsculas de mindsculas, portanto “C" é
diferente de “c”;
« Numeros;
« Simbolos (! "#$% &R ()*+,-./:;<=>2@[]1~{|})
Evite senhas comuns como:
« Datas

« 12345678
« nomes

- Concluida a senha, o servidor estara na sua pagina:

g Vb © Alto Contraste & VlLibr
Dados Basicos Seja bem-vindola), XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Enderego Gerencie informacoes, privacidade e seguranca da sua conta gov.br

Seguranca

Privacidade @ . .
«, "
DADOS BASICOS ENDERECOS SEGURANCA
T,

15
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- Finalizado o acesso no Gov.br, o servidor podera baixar o aplicativo Sougov.br, pela
plataforma movel (celular) ou acessar pela web (computador), usando a mesma senha

criada no Gov.br (ir para pagina 19).

- O Gov.br possui alguns selos de confiabilidade que determina a seguranca da sua

conta.

- Para utilizacdo do aplicativo SouGov o servidor devera ter nivel de confiabilidade

Prata.

- O servidor deve acessar o Menu privacidade

- Depois clicar em Gerenciar listas de selos de confiabilidade

g \’.b © Alto Contraste & Vlibras

MINHA AREA # - Minhadrea - Privacidade
Dados Basicos . .
Privacidade

Endereco

Seguranca PermissGes

el

Gerenciar lista de permissces

Selos de Confiabilidade

Gerenciar lista de selos de confiabilidade

16
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- Vai abrir para escolher os Selos de confiabilidade

g V-b © Alto Contraste & Vlibras

@ > Privacidade - Selos de Confiabilidade

Selos de Confiabilidade

Adquira novas confiabilidades do gov.br

CONTA BASICA (BRONZE)

CONFIABILIDADE ADQUIRIDA POR MEIO DE VALIDACAO DE INFORMACOES DA PREVIDENCIA SOCIAL.

Validacio através de formulario On-Line da Previdéncia

( Cadastro com validagao de dados no INSS

CADASTRO PRESENCIAL INSS

Validagcdo e autenticacdo do cadastro via balcdo INSS
€"  cadastroviaBalcao do INSS

- Descendo a pagina, encontramos o cadastro do selo informando a senha do Sigepe

17
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€' cadastro via Balcio do INSS

CONTA VERIFICADA (PRATA)

CADASTRO VIA SIGEPE

validacio e autenticacio do cadastro via usuario e senha do Sigepe
Cadastro validado em base de dados de servidores publicos da Uniao ‘
CADASTRO PRESENCIAL
‘v‘a,l:\aga-: e autenticacao do cadastro via balcio
~~~~~~~~ Cadastro via Balcao do Denatran

CADASTRO VIAINTERNET BANKING

walidacio por meio de Internet Banking

- O Servidor deve digitar a senha do Sigepe corretamente e em seguida clicar em

Validar Senha

- Caso o servidor digite a senha do Sigepe errada, aparecera a mensagem de erro

abaixo:

g “b © Alto Contraste & Vlibras

# > Privacidade - Selos de Conflabilidade » Obter Confiabilidade de Servidor Publico

© A quantidade maxima de tentativas erradas foi atingida. Por favor tente novamente em 24 horas. (ERLO003100) ‘

Obter Confiabilidade de Servidor Publico

Para obter a conflabilidade como Servidor Publico e necessario que informe a senha de servidor do sistema SIGEPE.

Digite a senha do SIGEPE (SIGAC)

Voltar Validar Senha

18
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X

- Recomendamos que acesse 0 Sigepe e recupere a senha correta, para depois

continuar os passos no Gov.br.

- Com a senha validada, o servidor podera baixar o aplicativo Sougov.br, pela
plataforma movel (celular) ou acessar pela web (computador), usar a mesma senha

criada no Gov.br.

Sougov.br

- Plataforma mével (celular)

Baixa na loja de aplicativo: Play Store ou Apple Store no celular e entrar com a mesma

senha criada no Gov.br.
Apple: Sou Gov.br no App Store

Android: SouGov.br — Apps no Google Play

Feito para vocé

Servidor e Pensionista

do Executivo Federal

® chirar com gov.br
== s

_—

" Ajuda

Esqueci minha senha

’ PATRIA AMADA
o BRASIL
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MINISTERIO DA EDUCACAO
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PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS
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Campus Universitario - Vigosa, MG - 36570-900 - Telefone: (31) 3612-2200/2201/2202- E-mail: expediente.pgp@ufv.br

Plataforma web (computador)

Acesse: https://sougov.economia.gov.br/sougov/login e entrar com a mesma senha
criada no Gov.br.

& C @ sougov.economia.gov.br/sougov/login E % »

Feito para vocé
Servidor e Pensionista
do Executivo Federal

® Entrar com gov.br
=) g%

OBS: Este passo a passo baseou-se em uma das varias op¢bes de cadastro, caso
resolva escolher outras op¢des, pode clicar em Duvidas Frequentes que aparecera

outras formas de acessar o sistema.

g v-b © Alto Contrasts & Vlibras

Acesse sua conta com

B Numero do CPF

. Caso ndo lembre se possui uma conta. digite ¢ numero do
seu CPF mesmo assim para verificar

CPF

Digite seu GPF l

Uma conta gov.br garante a identificacéo de cada
cidadd@o que acessa os servicos digitais do governo.

Crie sua conta gov.br

[® Bancos Credenciados
B Certificado digital

& Certificado digital em nuvem

£ Duvidas Frequentes «
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