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1. Conteúdo Programático

a) Biblioteconomia, Documentação e Ciência da Informação.

b) O profissional bibliotecário: legislação e órgãos de classe; ética profissional.

c) Organização e administração de bibliotecas e serviços de informação.

d) Biblioteca  universitária:  funções,  características  e  objetivos;  serviços  e  produtos; 
avaliação de serviços; marketing; redes sociais; gestão de recursos humanos, materiais 
e financeiros; planejamento do espaço físico; segurança; acessibilidade.

e) Serviço de referência: conceito e técnicas; serviços presenciais e virtuais; capacitação 
e desenvolvimento de competência informacional do usuário; disseminação seletiva da 
informação (DSI); estudo de usuários.

f) Ciência aberta; gestão de dados abertos de pesquisa; curadoria digital.

g) Bibliotecas digitais. 

h) Repositórios institucionais; digitalização; preservação digital.

i) Fontes de informação.

j) Desenvolvimento  de  coleções:  formação,  desenvolvimento,  gestão  e  preservação; 
políticas, rotinas e processos.

k) Controle Bibliográfico; ISBN; ISSN; DOI.

l) Periódico científico; Open Journal Systems (OJS).

m) Normalização bibliográfica.

n) Organização  e  tratamento  da  informação.  Representação  descritiva  e  temática  de 
documentos. 
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o) Catalogação de diferentes  materiais  e  suportes;  instrumentos  e  normas vigentes  da 
catalogação descritiva; Código de Catalogação Anglo-Americano, 2. ed. (AACR2); 
formato MARC; controle de autoridade.

p) Requisitos Funcionais para Registros Bibliográficos (FRBR), Recursos: Descrição e 
Acessos (RDA) e Requisitos Funcionais para Dados de Autoridade (FRAD).

q) Análise de assunto.

r) Indexação:  conceitos,  características  e  linguagens;  indexação manual  e  automática; 
descritores; políticas.

s) Metadados.

t) Princípios  de  classificação;  sistemas  de  classificação  bibliográfica;  Classificação 
Decimal de Dewey.

u) Software para gerenciamento de bibliotecas: Sistema Pergamum. 

v) Ação cultural, mediação e promoção da leitura.

w) Documentos internos, regimentos, regulamentos e políticas da Biblioteca Central da 
UFV.
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