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Questoes de 01 a 30

01.

02.

03.

04.

Com base na dissertacdo “Atencdo Psicoldégica em Universidades: a experiéncia de estudantes como
clientes” (SOUZA, 2011), responda as questées 01 e 02.

Souza (2011) afirma que o psicologo insere-se nos servigos de atengdo psicologica em instituicbes de
ensino superior a partir de uma demanda por ag¢des voltadas para o bem-estar do estudante, as quais
repercutam na possibilidade da permanéncia deste na universidade.

Segundo a autora, a inser¢ao do psicologo nesse contexto institucional € marcada, especialmente, pela:

a) informalidade.
b) uniformidade.
c) equidade.

d) diversidade.

Souza (2011) defende uma concepgéao de clinica psicolégica contextualizada, o que significa:

a) descartar a tradigéo psicolégica no fazer clinico.

b) circunscrever a atuagéo do psicélogo a clinica tradicional.

¢) atualizar a clinica psicolégica diante das novas demandas da sociedade.

d) focalizar a atuagéo nos processos psicoldgicos e psicopatolégicos dos individuos.

Considerando as abordagens do livro “Entrevista motivacional no cuidado da saude” (ROLLNICK, MILLER E
BUTLER, 2009) responda as questdes 03 e 04.

Rollnick, Miller e Butler (2009) apontam que a pratica da Entrevista Motivacional (EM) tem quatro principios
orientadores.

NAO é um desses principios:

a) Escutar com empatia.

b) Insistir no reflexo de consertar as coisas.

c) Entender e explorar as motivagbes do paciente.

d) Fortalecer o paciente, estimulando a esperanca e o otimismo.

De acordo com Rollnick, Miller e Butler (2009), sao trés as habilidades comunicativas basicas:

a) Observar, confiar e conduzir.

b) Liderar, demonstrar e indicar.

c) Perguntar, escutar e informar.
d) Afirmar, questionar e confrontar.
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05.

06.

07.

08.

Tendo em vista o que dispde o livro “Intervengcdo Psicossocial: aspectos tedricos, metodolégicos e
experiéncias praticas” (NEIVA, 2010), responda as questdes 05 e 06.

Neiva (2010) apresenta e discute algumas caracteristicas basicas da intervencao psicossocial.
Assinale a alternativa que apresenta INCORRETAMENTE uma dessas caracteristicas:

a) Carater predominantemente curativo.

b) Carater cientifico, unindo pesquisa a acao.

¢) Foco em grupos, instituicbes e comunidades.

d) Preocupacdo em gerar mudanga e desenvolvimento.

Neiva (2010) afirma que o processo de intervengdo psicossocial passa por uma série de fases. A fase em
que ocorre a caracterizagdo da instituicdo, a analise das necessidades psicossociais e a delimitagdo do(s)
foco(s) da intervengéo é denominada pela autora de:

a) avaliativa.

b) diagnéstica.

c) delineamento da intervengéo.

d) desenvolvimento da intervencao.

Considerando o capitulo “Fatores comuns e especificos das psicoterapias” do livro “Psicoterapias:
abordagens atuais” (ISOLAN, SOUZA E CORDIOLI, 2018), responda as questdes 07 e 08.

Isolan, Souza e Cordioli (2018), com base no trabalho de Karasu (1986), sintetizaram as caracteristicas que
funcionam como agentes de mudanga comuns as diversas abordagens e praticas psicoterapéuticas.

Assinale a alternativa que NAO indica uma dessas caracteristicas:

a) Experiéncia afetiva.

b) Regulacdo do comportamento.

¢) Realizagao do psicodiagnéstico.

d) Aumento das habilidades cognitivas.

Isolan, Souza e Cordioli (2018) apontam que atualmente ha o consenso de que, para além das técnicas
especificas de cada modelo de psicoterapia, fatores que sdo comuns a todas elas tém grande importancia
para a mudanga terapéutica. Os autores dividem tais fatores comuns em fatores do paciente, fatores do
terapeuta e fatores da dupla terapeuta-pacientes.

NAO é um dos fatores do terapeuta citados pelos autores:

a) Empatia.

b) Autenticidade.
c¢) Calor humano.
d) Distanciamento.
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09.

10.

1.

Haja vista o que apresentam Greenberg e Dewan (2015) no capitulo “Um delicado equilibrio: a contribuigao
dos fatores psicossociais aos tratamentos biolégicos dos transtornos mentais” do livro “Integrando
psicoterapia e psicofarmacologia: manual para clinicos”, responda as questdes 09 e 10.

Greenberg e Dewan (2015) sugerem recomendagdes aos profissionais para reduzir o abandono terapéutico.

Sobre tais recomendagdes, considere as afirmativas abaixo, atribuindo V para a(s) verdadeira(s) e F para a(s)
falsa(s):

()
()

O abandono pode ser minimizado caso o terapeuta ajude o paciente a fortalecer a esperancga de
um desfecho positivo com o tratamento.

Monitorar o curso do tratamento por meio do feedback periddico pode ajudar a reduzir a interrupgao
prematura dos pacientes.

O terapeuta deve se mobilizar continuamente para atender as expectativas dos pacientes, mesmo
que elas sejam incorretas ou irreais.

Convém ao terapeuta avaliar os valores, desejos e vontades do paciente quanto ao tipo de
tratamento que esta sendo implementado.

No decorrer do processo terapéutico, o profissional deve priorizar os aspectos neurobioldgicos aos
psicolégicos na abordagem com os pacientes.

Assinale a sequéncia CORRETA:

a)F,F,V,F, V.
b)V,F,V,F, V.
¢)F,V,F,V,F.
d)V,V,F,V,F.

Greenberg e Dewan (2015) apontam um elemento terapéutico que &, muitas vezes, considerado a principal
variavel subjacente a descoberta de que diferentes abordagens podem resultar em desfechos igualmente
positivos.

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE esse elemento terapéutico:

a) Racionalizagao.

b) Aconselhamento.

c) Alianca terapéutica.

d) Aprendizagem cognitiva.

Considerando as perspectivas abordadas no artigo “Inovagdes em Psicologia Escolar: o contexto da
educacéo superior” (MARINHO-ARAUJO, 2016), responda as questdes 11 e 12.

Marinho-Araudjo (2016) afirma que a materializacdo das diversas agbes a serem desenvolvidas pelo
psicologo escolar nas instituicbes de ensino superior (IES) podera contemplar os seguintes eixos:
mapeamento institucional; escuta psicoldgica; gestdo de politicas, programas e projetos educacionais;
propostas pedagdgicas e funcionamento dos cursos; e analises do perfil dos estudantes.

Com relagéo a esses eixos, € INCORRETO afirmar que:

a) devem ocorrer de forma integrada, articulados a realidade e a dindmica das IES.

b) devem ser entendidos como etapas hierarquizadas em escala sequencial de prioridades.

c) devem ser dialeticamente ressignificados em fungéo dos contextos, tempos e espacos das IES.
d) devem levar em conta os sujeitos e suas caracteristicas pessoais ao longo da agéo psicoldgica.
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12.

13.

14.

15.

Marinho-Araujo (2016) aponta, especificamente com relagdo ao eixo de atuagdo “Gestdo de politicas,
programas e processos educacionais nas IES”, que o psicélogo escolar podera participar, acompanhar ou
coordenar diversas agdes no ambito das instituicées de ensino superior.

Assinale a alternativa que apresenta INCORRETAMENTE uma dessas agoes:

a) Envolvimento em projetos de ambientagédo de novos docentes.

b) Avaliagdo dos programas de pés-graduacao Latfo e Stricto sensu.

c) Colaboragédo em programas de formagao continuada para docentes.
d) Participacdo em atividades de acolhimento e informacao de calouros.

Com base no livro “Saude mental e atengdo psicossocial’ (AMARANTE, 2007) responda as questbes 13 e 14.

Amarante (2007) aponta que os servigos de atengao psicossocial devem se pautar pelo uso de estratégias
que perpassem varios setores e instituigdes sociais, tanto do campo da saude mental e da saude em geral
quanto das politicas publicas e da sociedade.

Segundo o autor, esse & um principio denominado de:

a) intersetorialidade.

b) interconectividade.
¢) interdisciplinaridade.
d) intermunicipalidade.

Amarante (2007) afirma que a atengdo a crise representa um dos aspectos mais dificeis e estratégicos dos
servigcos de atengao psicossocial. Conforme ele explica, no modelo classico da psiquiatria, entende-se crise
como uma situagéo de grave disfungéo que ocorre exclusivamente em decorréncia da doenga.

Em contraposicdo a essa perspectiva, no contexto da saude mental e atencéo psicossocial, segundo o autor,
a crise é entendida como:

a) a consequéncia de desequilibrios quimicos no cérebro dos pacientes.

b) o efeito de uma complexa interagéo entre fatores genéticos e ambientais.

) o resultado de uma série de fatores que envolvem terceiros (familiares, vizinhos etc.).

d) o produto de uma relagéo problematica e conflituosa entre o profissional de saude e o usuario.

Haja vista as abordagens no livro “Violéncia e saude na vida de pessoas LGBTI” (CARVALHO E MENEZES,
2021), responda as questdes 15 e 16.

Carvalho e Menezes (2021) denominam as constru¢des politico-ideoldgicas que inferiorizam os sujeitos e
grupos especificos, assim como as representacdes associadas a tais grupos e sujeitos que se enraizam em
nossa subjetividade, como:

a) violéncia.

b) LGBTIfobia.
c) preconceito.
d) discriminacgéo.
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16.

17.

18.

19.

Carvalho e Menezes (2021) apontam que a LGBTIfobia esta inserida numa categoria ampla de violéncia que
€ expressa por meio de valores, crengas e praticas, de tal modo repetidos e reproduzidos que se tornam
naturalizados.

Esse tipo de violéncia é denominada pelos autores como:

a) moral.

b) cultural.

c) psicolégica.
d) autodirigida.

Levando em consideracdo o artigo “Plantdo psicolégico: uma pratica clinica da contemporaneidade”
(REBOUCAS, 2010), responda as questdes 17 e 18.

Rebougas (2010) faz uma série de consideragbes sobre uma nova modalidade de atendimento clinico-
psicolégico denominada de Plantao Psicoldgico.

NAO é um dos propdsitos dessa modalidade de atendimento, segundo a autora:

a) resolver e aprofundar a problematica da pessoa em sofrimento.

b) proporcionar escuta e acolhimento a pessoa no momento da crise.

¢) criar um espacgo de acolhimento no momento em que a pessoa procura ajuda.

d) produzir condigbes para que o individuo possa, por si s6, encontrar seus caminhos.

Segundo Rebougas (2010), a clinica contemporénea esta baseada em uma:

a) ética.

b) técnica.
c) tradicéo.
d) doutrina.

Tomando como base os pressupostos do livro “Teoria e técnica de psicoterapias” (FIORINI, 2013), responda
as questdes de 19 a 21.

Fiorini (2013) aponta que uma terapéutica breve organiza os recursos de forma maleavel, o que contrasta
com a estruturacéo Unica e constante de uma técnica regulada por um enquadre estrito, como é, segundo
ele, o caso da psicanalise.

O autor denomina essa caracteristica das psicoterapias breves de principio da:

a) flexibilidade.
b) focalizagéo.

¢) ponderagéo.
d) consisténcia.
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20.

21.

22.

Fiorini (2013) aponta trés pilares sobre os quais se constréi um sistema de influéncias de mudanga no
processo psicoterapéutico e que constituem uma espécie de sustentagédo do processo.

NAO é um desses pilares:

a) Elaboragao de um foco.

b) Ativacao de fungdes egoicas.

c) Relagao de trabalho personificada.

d) Oferecimento de intepretagdes transferenciais.

Fiorini (2013, p. 110) destaca uma série de tragos gerais que permitem esbog¢ar um certo perfil do papel do
terapeuta em psicoterapia. Dentre esses tragos, aquele que identifica a forma como “o terapeuta evidencia
em seus gestos e tons de voz que a pessoa de quem esta tratando nao lhe é indiferente” e “que, como ser
humano, sente por ela um afeto profundo, discreto, ndo invasivo, mas palpavel”, diz respeito a(ao):

a) iniciativa.

b) acolhimento.

c) atitude docente.
d) espontaneidade.

Considerando o que aborda o artigo intitulado “Psicologia escolar na educagao superior: atuagéo no Distrito
Federal” (BISINOTO E MARINHO-ARAUJO, 2011), responda as questdes de 22 a 24.

Bisinoto e Marinho-Araldjo (2011) apresentam uma analise sobre as “agdes tradicionais” e as “agdes
emergentes” na atuagéo do psicologo no contexto escolar.

Correlacione as praticas aos tipos de agdes, com base no que preconizam as autoras:
Cdédigos: AT — acgdes tradicionais ou AE — AgBes emergentes.

Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos atores da instituicao.
Realizar atendimentos de orientagao profissional a alunos.

Realizar diagndstico e andlise de intervengéo institucional.

Encaminhar alunos com dificuldades para profissional especializado.
Participar do acompanhamento do aluno egresso.

PRy
~— O ' ~— ~—

Assinale a sequéncia CORRETA:

a) AE, AT, AT, AE, AE.
b) AT, AE, AT, AE, AT.
c) AT, AE, AE, AT, AT.
d) AE, AT, AE, AT, AE.
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23. Bisinoto e Marinho-Araujo (2011), ao discutirem o tema da atuagéo da psicologia escolar no ensino superior,
indicam trés dimensdes de intervencao: gestao de politicas, propostas pedagogicas e perfil do estudante.

Quanto as agdes que os psicologos podem realizar voltadas ao perfil dos estudantes, as autoras
recomendam:

a) acompanhar o processo de definicdo das grades curriculares.
b) priorizar os aspectos relativos ao desempenho académico.
c) focalizar nas questdes individuais do préprio universitario.
d) promover discussdes acerca do desenvolvimento adulto.

24. Bisinoto e Marinho-Araujo (2011) afirmam que, na trajetoria da psicologia escolar, um dos desafios é:

a) considerar os aspectos contextuais que dao forma a realidade.

b) realizar a transposi¢ao de modelos clinicos para o contexto escolar.
¢) construir uma atuagéo focada na individualidade de cada estudante.
d) priorizar o atendimento de estudantes com problemas académicos.

25. Santos et all (2015), ao se referirem a atuagdo ou pratica do psicélogo em contextos educativos com
universitarios, recomendam que esse profissional deve se preocupar mais com:

a) a caréncia de formagao para psicélogos que trabalham no ambito universitario.

b) a busca de agbes que impegam a instalagéo de problemas no contexto educacional.

c) a busca de solugdes para os problemas ja instalados no contexto do ensino superior.

d) a criagéo de clinicas-escola para o atendimento de queixas educacionais nas universidades.

Com base no que dispde o Decreto N° 7234/2010, responda as questdes 26 e 27.
26. A finalidade do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) é:

a) executar as agdes de assisténcia estudantil no ambito do ensino, pesquisa e extensao.

b) ampliar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica federal.

c¢) definir os critérios e a metodologia de selegdo dos alunos de graduacgao a serem beneficiados.

d) viabilizar o atendimento psicossocial a estudantes matriculados em instituicdes de educacgao superior.

27. De acordo com o referido Decreto, as agdes de assisténcia estudantil do PNAES deverao ser desenvolvidas
em dez areas.

NAO é uma dessas areas:

a) Atencéo a saude.

b) Apoio pedagdgico.

¢) Moradia estudantil.

d) Formagéo profissional.
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28.

20.

30.

Haja vista as abordagens no artigo “Plantdo psicolégico e triagem: aproximagdes e distanciamentos”
(ROCHA, 2011), responda as questbes de 28 a 30.

Rocha (2011) afirma que o Servico de Aconselhamento Psicolégico do Instituto de Psicologia da
Universidade Federal de Sdo Paulo surgiu referenciado pela perspectiva:

a) Cognitivista.

b) Psicanalitica.

c) Fenomenolégica.

d) Comportamentalista.

Segundo Rocha (2011), os profissionais de psicologia podem recorrer a diferentes recursos para a
realizagao da triagem.

A autora denomina a triagem realizada por meio da utilizagcdo de testes psicoldgicos, entrevistas e
questionarios de:

a) tradicional.

b) interventiva.

c) investigativa.

d) comportamental.

Rocha (2011) apresenta as semelhangas que existem entre o plantao psicoldgico e a triagem interventiva.
E INCORRETO afirmar que essas duas intervencdes:

a) priorizam técnicas de avaliagao psicodiagndstica.

b) propdem uma atitude de respeito diante do cliente.

c) possuem concepgdes préximas sobre a saude e a doenca.
d) estimulam os aspectos saudaveis presentes na experiéncia do sujeito.
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